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Programme de Formation 

Mettre en œuvre les fermetures et stores 

Organisation 
 

 
Durée : 

Mode d’organisation : E-learning via une connexion sur une plateforme en ligne 

Prix : 91€ HT 

 

Contenu pédagogique 
 

 Public visé 

Installateurs et/ou techniciens poseur de fermetures et stores extérieurs/intérieurs.  

Objectifs pédagogiques 
• Identifier les différents dispositifs de protection de la baie vitrée  

• Connaître la mise en œuvre de tous types de volets, stores extérieurs et stores intérieurs quelque soit le 
type de bâtiment, en travaux neuf comme en rénovation dans le respect des normes et du DTU 

• Mettre en place les mesures de sécurité nécessaires et respecter les normes en vigueur  

 Description 

Ce parcours de formation e-learning se compose de 4 modules (connaissances générales, construction 
et les DTUs, les fermetures et stores : mise en œuvre selon le NF DTU 34.4, motorisation pour les stores 
et les volets roulants), et d’une évaluation finale. 

 
Module 1 – Généralités sur les fermetures et stores 
 

• Identifier les 3 familles de produits (stores intérieurs, stores extérieurs, fermetures et stores 
vénitiens extérieurs couverts) 

• Les fonctions de protections solaires et fermetures 

• Quiz 
 

 
Module 2- Construction et DTU des fermetures et stores 
 

• Les principaux acteurs d’un chantier 

• Qu’est-ce qu’un DTU  

• Composition des DTU 

• Evolution du statut des DTU 

• Rôle et limites des NF DTU 

• Application des DTU aux marchés de travaux de bâtiment 

• Durée de validité des DTU 

• La liste 

• Où se procurer les DTU  

• Ce qu’il faut retenir 

• Quiz 
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Module 3 - Techniques d’installation  

• Préparer le chantier 
- Prendre connaissance de la fiche de pose  
- Les habilitations 
- Vérifier l’accessibilité des locaux et l’organisation du déplacement 
- Utilisation de la visserie appropriée 
- Vérifier la caisse à outils 
- Transports, manutention et stockage des produits 
- Ce qu’il faut retenir  

• Implanter le chantier 
- Informer le client et présenter l’ordre de pose 
- Vérifier la faisabilité du chantier 
- Reconnaître la nature du support, réceptionner le support de pose 
- Aménager l’aire de travail : balisage et mise en œuvre des dispositifs de protection  
- Ce qu’il faut retenir 
 

• Déposer les produits existants 
- Analyser les risques liés à la dépose du produit 
- Choisir la méthode et le processus de dépose adaptés 
- Utiliser des outils de dépose adaptés 
- Démanteler le produit et l’évacuer 
- Ce qu’il faut retenir 

 

• Poser les produits 
- Différents types de mise en œuvre (installation) selon les produits 
- Savoir lire et comprendre les schémas et notices (pose, plans) 
- Repérer let préparer les emplacements (prise de côtes et traçage) 
- Vérifier la qualité du support et choisir le type de fixation adaptées 
- Percer les éléments porteurs (murs, plafonds, structures…) 
- Tracer les repères de pose et les passages de manœuvres, contrôle des équerrages 
- Calage et calfeutrement 
- Installation des commandes 
- Vérification des tolérances de pose avant la fixation définitive 
- Régler les produits installés et ajuster le confort 
- Essai de fonctionnement et validation du bon fonctionnement du produit installé 
- Réaliser les finitions et nettoyer le produit ainsi que son environnement immédiat 
- Ce qu’il faut retenir 

 

• Clôturer le chantier 
- Nettoyer le chantier et évacuer les déchets 
- Informer le client sur l’utilisation et l’entretien avec remise de documents 
- Réceptionner l’ouvrage avec le client et établir le PV de chantier 
- Ce qu’il faut retenir  
- Quiz 

 
Module 4 – Motorisation  

• Les familles de volets roulants 

• Les composants d’un volet roulant motorisé 

• Le lien entre les accessoires du volet roulant et le type de réglage 

• La famille des stores extérieurs 

• Le lien entre les coffres sur le store et les différents types de réglages 

• Les différents types de moteurs et leurs réglages 

• Les automatismes 

• Quiz 
 

Evaluation finale  
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 Prérequis 

Aucun 

 Modalités pédagogiques 

La formation est réalisée à distance au moyen d’un ordinateur disposant d’une bonne connexion Internet. 
L’animation pédagogique prend la forme d’une alternance de séquences théoriques et d’évaluations sous formes 
d’activités interactives : QCM, quiz, études de cas pratiques basés sur des situations professionnelles, images 
interactives...  

L’accès à la plateforme et au programme est établi pour une durée de 3 mois à compter de la première connexion.  

 

 Modalités d’évaluation et de suivi 

• Évaluations tout au long de la formation. Des évaluations sont mises en place à chaque thème abordé 

• Evaluation finale à la fin du parcours de formation 

Tout au long de la formation e-learning, l’assiduité est contrôlée via des données informatiques (temps de 
connexion, temps passé par activité, score…). La réussite à la formation e-learning est conditionnée par les deux 
éléments suivants :  

✓ Vous devez avoir effectué 100% du parcours  

✓ Vous devez avoir obtenu un score global minimum de 70% à l’évaluation finale 

Sous réserve de réussite aux critères ci-dessus, vous recevrez une attestation de formation. 

 


